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Savornin	Lohmanplein	7	
2566	AA	Den	Haag	
hendriksfysiotherapie@live.nl	
0614840016	
	

• Wij	als	Hendriks	fysiotherapie	zijn	verplicht	om	uw	gegevens	op	te	vragen	(wettelijk	
verplicht	volgens	het	WGBO)	en	te	beschermen.	Het	doel	van	het	opvragen	van	NAW	
gegevens	is	in	het	kader	van	betalingsverkeer	en	zorgverlening.	Daarnaast	is	er	een	
doel	om	de	klanttevreden	te	onderzoeken	(PREM),	wat	betrekking	heeft	op	de	
contracten	met	zorgverzekeringen.		

• De	opslag	van	deze	medische	gegevens	is	minimaal	15	jaar.	
• U	heeft	recht	op	inzage,	rectificatie	of	wissen	van	persoonsgegevens.	Dit	kunt	u	doen	

bij	alle	fysiotherapeuten	die	verbonden	zijn	aan	Hendriks	fysiotherapie.	
• U	heeft	recht	om	een	klacht	in	te	dienen	bij	de	autoriteit	persoonsgegevens.	Dit	kunt	

u	doen	bij	https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-
persoonsgegevens/klacht-over-de-autoriteit-persoonsgegevens	

• Indien	u	zich	niet	kan	legitimeren	bij	de	1e	afspraak,	zijn	wij	genoodzaakt	om	de	
verzekeringsgegevens	op	te	vragen	bij	VECOZO.		

• De	ontvangers	van	deze	gegevens	zijn:	
o Fysiomanager	(agenda	en	declaratiesysteem)	
o Zorgmail	(online	communicatie	met	huisartsen	en	specialisten)	
o Zorgverzekeringen	(PREM)	
o IT	specialist	
o Qualizorg	(PREM)	
o Zorgvergoeding		

	

	

	

U	heeft	altijd	recht	op	inzage	in	de	verwerkingsovereenkomst	wel	zich	bevindt	in	het	dossier	
AVG	


