Wij adviseren je een goede annuleringsverzekering af te sluiten.

In geval van annulering bij een niet terug betaalbare boeking is het volledige bedrag
restitueerbaar als de annulering binnen 48 uur na reservering plaats vindt. De
schriftelijke annulering is hierbij leidend. In alle andere gevallen komt restitutie te
vervallen, bij deze reservering ben je het volledige bedrag direct verschuldigd.

In geval van een standaardtarief reservering is het volledige bedrag restitueerbaar
als de annulering binnen 48 uur na boeking plaats vindt. De schriftelijke annulering is
hierbij leidend. Als de annulering plaats vindt na 48 uur tot 6 weken voor de
reserveringsdatum dan is 60% van het aanbetaalde bedrag restitueerbaar. Bij
annulering binnen de periode van 6 weken voor de reserveringsdatum is het
volledige bedrag van de reservering verschuldigd. Het restbedrag moet uiterlijk 6
weken voor je aankomst zichtbaar zijn op onze bankrekening. Hiervoor ontvang je
automatisch een on-line betaalverzoek.

Klachten kunnen tijdens het verblijf mondeling worden besproken of binnen 24 uur na
het uitchecken schriftelijk worden ingediend.



